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ទោយទផ្លត តទលចី្កខុវស័ិយកសាងទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ឌ្ជីីថ្លរស់រទវកី ទហយីដំទណីរការននររវិតតកម្មឌ្ីជីថ្លប្តូវបាននាមុំ្ខ្
ទោយការកសាងរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្ល ណដលជាសសរសតម្ភ សប្មារ់ជំរុញធុរជននិងប្រជាពលរដឋឱ្យចរ់យករទច្ចកវទិា    
ឌ្ីជីថ្លប្រករទោយភាពទជឿទុកច្ិតត។  

ររវិតតកម្មរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លមានការទរៀរច្ំប្សរតាម្និនាន ការសកលននរដិវតតន៍ឧសាហកម្មជំនាន់ទ៤ី  ទោយ
ទផ្លត តទលីការពប្ងឹងទសវាសាធារណៈ ណដលទប្រីប្បាស់រទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្លជាឃ្នន ស់។ កចិ្ចការទនះគ្ឺជារទរៀរវារៈដ៏សខំាន់
កនុងការជំរុញកំណណទប្ម្ង់ប្កសួងសាថ រ័នថ្នន ក់ជាតិនិងរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ សំទៅរទងកីតររោិកាសទាក់ទាញការ   
វនិិទោគ្និងជំរុញការអភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ប្រករទោយររោិរនន។ 

វឌ្ឍនភាពននការកសាងរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លកម្ពុជាសថិតទៅកនុងដំ្ក់កាលដំរូង ទោយទហតុថ្ន ឌ្ីជីថ្លនីយកម្ម
តាម្ប្កសងួសាថ រ័នទៅម្ិនទាន់បានទធវសីមាហរណកម្មទពញទលញជាម្យួោន ទៅទ យី។ ប្រព័នធភាគ្ទប្ច្ីនទផ្លត តសខំាន់
ទលីការអភិវឌ្ឍកម្មវធិសីប្មារ់សប្ម្ួលដល់ការងារ ទោយពុំមានយុទធសាស្តសតសប្មារ់ររវិតតកម្មឌ្ីជីថ្លរយៈទពលណវង និង
ពុំបានគ្ិតគូ្រជាសំខាន់ពីប្រសិទធភាពនិងប្រសិទធផលណដលអាច្ទកីតទច្ញពីទនិនន័យប្រមូ្លផតុ ំ។ 

ទៅទពលនិនាន ការររវិតតកម្មឌ្ីជថី្លនិងនវានុវតតន៍ននរទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្លកនុងពភិពទោក រនតទលបឿនទៅមុ្ខ្ោ៉ា ង
ឆ្រ់រហ័ស កម្ពុជាប្តូវទរៀរច្ំខ្ាួនជាទប្សច្សប្មារ់ទ្ាីយតរនងឹការវវិតតទនះ ឱ្យទាន់ទពលទវោ ទដីម្បទីាញយកប្រទោជន៍ឱ្យ
អស់លទធភាពពកីារអភិវឌ្ឍរទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្លនិងឧសាហកម្មជំនាន់ទ៤ី។ ទោងតាម្ការវភិាគ្អំពីភាពខាា ងំ ភាពទខ្ាយ 
កាោនុវតតភាព នងិការគ្ំរាម្កំណហង(SWOT)ននសាថ នភាពរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ភាពខាា ងំគ្ឺ្នទៈនទោបាយទមាះមុ្ត
ររស់ប្រមុ្ខ្រាជរោឋ ភិបាល។ ការោបំ្ទពីថ្នន ក់ដឹកនាកំំពូលនងឹទធវីឱ្យមានការសប្ម្រសប្ម្ួលជាធាុងម្ួយរវាងប្កសួងសាថ រ័ន
ថ្នន ក់ជាត ិរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ វស័ិយឯកជន សងគម្សុីវលិ និងនដគូ្អភិវឌ្ឍន៍អនតរជាត។ិ 

ការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លកម្ពុជាបាននិងកំពុងជួររញ្ហា ប្រឈ្ម្ជាទប្ច្ីន ណដលជាភាពទខ្ាយននប្រព័នធ 
រោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល រមួ្មាន ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធតភាា រ់ឌ្ជីីថ្លទៅម្ិនទាន់ប្គ្រដណត រ់ទពញនផទប្រទទស រញ្ហា គុ្ណភាព
ទសវា លទធភាពធនធានហរិញ្ញវតថុ ប្រព័នធឌ្ជីីថ្លទៅតាម្ប្កសួងសាថ រ័នរទងកតីតាម្តប្ម្ូវការទរៀងៗខ្ាួននងិប្តួតោន  និងពុំ
មានទប្រីប្បាស់ថ្នន លជាតិរួម្។ ច្ំណុច្ទខ្ាយទផសងទទៀត ម្ជឈម្ណឌ លទិននន័យជាតសិប្មារ់ផទុកទិននន័យរមួ្នងិផតល់
ធនធានគ្ណនាពុំទាន់មានទៅទ យី ច្ំណណកប្កសងួសាថ រ័នទាងំអស់ទសទីរណតោម នទហោឋ រច្នាសម្ព័នធនងិសម្តថភាពណផនក
រទច្ចកទទសសនតសុិខ្ឌ្ីជីថ្ល។ 

កនុងដំទណីរការននការទធវរីរវិតតកម្មឌ្ីជថី្ល កាោនុវតតភាពជាកតាត យុទធសាស្តសតររស់រាជរោឋ ភិបាលកម្ពុជាមាន 
ច្ំនួនយុវជនទប្ច្ីនទធៀរនឹងប្រជាពលរដឋទូទៅណដលងាយទទលួយករទច្ចកវទិាឌ្ជីីថ្លបានឆ្រ់រហ័ស នងិសនទុះកំទណីន
ននអនកទប្រីប្បាស់អុនីធណិឺត អាជីវកម្មទប្រីប្បាស់រទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្ល និងប្កមុ្ហ ុនទសវារទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្ល។  

ច្កខុវស័ិយននទោលនទោបាយទនះគ្ ឺ កសាងរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លទដីម្បីទលីកកម្ពស់គុ្ណភាពជីវតិនិងទំនុកចិ្តត
ប្រជាពលរដឋ តាម្រយៈការរទប្មី្ទសវាសាធារណៈឱ្យកាន់ណតលអប្រទសីរ។ ទដីម្បសីទប្ម្ច្បានច្កខុវស័ិយទនះ ឯកសារទោល
នទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ បានោក់ទច្ញនូវយុទធសាស្តសតច្ំននួ១០ រមួ្មានទីម្យួ ការទរៀរច្ំ
និងណកលម្អទហោឋ រច្នាសម្ព័នធតភាា រ់ឌ្ីជថី្ល ទីពីរ ការទរៀរច្ំនិងណកលម្អទហោឋ រច្នាសម្ព័នធប្រព័នធទូទាត់សងប្បាក់ឌ្ីជីថ្ល
សប្មារ់ទសវាសាធារណៈ ទីរី ការទរៀរច្ំនិងពប្ងងឹទហោឋ រច្នាសម្ព័នធសនតិសុខ្ឌ្ីជថី្ល ទីរនួ ការអភិវឌ្ឍទហោឋ រច្នាសម្ព័នធ
ទសវានប្រសណីយ ៍ទីប្បា ំ  ការទរៀរច្ំអភិបាលកិច្ចរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល ទីប្បាមំ្យួ  ការទធវរីរវិតតកម្មរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្លនិង
ទសវាសាធារណៈ ទីប្បាពីំរ ការកសាងមូ្លធនម្នុសសឌ្ជីីថ្ល ទីប្បារីំ  ការទលីកកម្ពស់ការប្សាវប្ជាវនិងនវានុវតតន៍ឌ្ីជីថ្ល 



 

ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ ទំពរ័ទី viii 

ទីប្បារំនួ ការទរៀរច្ំកិច្ចសហការជាម្ួយប្កុម្ហ ុនរទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្ល និងទីដរ់ ការទលីកកម្ពស់ធុរកិច្ចថ្មីឌ្ីជីថ្ល។ ទប្កាម្
យុទធសាស្តសតទាងំ១០ខាងទលីទនះ មានសកម្មភាពអាទិភាពច្ំនួន៨៣ ណដលមានគ្ទប្មាងជាទប្ច្ីនណថ្ម្ទទៀត។ 

ទដីម្បអីនុវតតយុទធសាស្តសតនិងសកម្មភាពអាទិភាពខាងទលី គ្ណៈកមាម ធិការរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្ល ដឹកនាទំោយរដឋម្ស្តនតី
ប្កសួងនប្រសណីយ៍និងទូរគ្ម្នាគ្ម្ន៍ប្តូវបានរទងកីតទ ីង និងមានតួនាទីដឹកនានំិងសប្ម្រសប្ម្ួលប្កសួងសាថ រ័ន
ថ្នន ក់ជាតនិងិរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ កនុងដំទណីរការទធវីររវិតតកម្មឌ្ជីីថ្ល ទោយមានការទរៀរច្ំទសច្កតីណណនា ំ ណផនការ
សកម្មភាព ការជំរុញការអនុវតត ការពិនតិយ ការតាម្ោន នងិការវាយតនម្ា ទដីម្បធីានាបានប្រសិទធភាព អនតរប្រតរិតតិការ 
និងសុវតថិភាពននប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្លររស់រាជរោឋ ភិបាលទាងំមូ្ល។ ទប្កាម្ការសប្ម្រសប្ម្ួលពីគ្ណៈកមាម ធិការ
រោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល ប្កសួងនប្រសណីយន៍ងិទូរគ្ម្នាគ្ម្ន៍មានតួនាទសីនូលកនុងការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្ល ដូច្ជា 
ការកសាងទហោឋ រច្នាសម្ព័នធឌី្ជីថ្លរមួ្ ការប្គ្រ់ប្គ្ងថ្នន លរទច្ចកវទិារមួ្ ការកំណត់សតងោ់រទច្ចកទទស សុសណវរ ហាដណវរ 
និងសនតិសុខ្ឌ្ីជីថ្ល នងិការទរៀរច្ំកម្មវធីិរណតុ ះរ ត្ លជំនាញឌ្ីជថី្ល។ ជាម្ួយោន ទនះ ប្កសួងសាថ រ័នថ្នន ក់ជាតនិងិ
រដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតនិីម្ួយៗ ប្តូវរទងកីតអងគភាពទទួលរនទុ កររវិតតកម្មឌី្ជីថ្លទៅតាម្សាថ រ័នររស់ខ្ាួន ណដលមាន    
តួនាទីជំរុញររវិតតកម្មឌ្ីជថី្ល កនុងការចូ្លរមួ្អនុវតតទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ីជថី្ល។ 

ទដីម្បីធានាបានតុលយភាពរវាងការចំ្្យនិងការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្ល រាជរោឋ ភិបាលសទប្ម្ច្ផតល់ 
កញ្ច រ់ថ្វកិាម្ួយ ប្សរទៅនឹងរច្ច័យវជិាមានននការអភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ ណដលជាលទធផលចុ្ងទប្កាយននការ
អនុវតតទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្ល។ កនុងន័យខាងទលីទនះ រាជរោឋ ភបិាលនងឹទធវីវភិាជន៍ថ្វកិាអាទិភាពប្រចឆំ្ន  ំ
និងប្តូវទប្ជីសទរសីរណនថម្ម្ស្តនតីជនំាញរទច្ចកវទិាឌី្ជីថ្ល កនុងច្ំននួសម្ប្សរម្ួយ ទដមី្បទី្ាីយតរនឹងតប្ម្ូវការចបំាច់្ 
កនុងការអនុវតតសកម្មភាពអាទភិាពទៅកនុងទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥។ ទប្ៅពីថ្វកិា
ខាងទល ីក៏អាច្មានថ្វកិារណនថម្ណដលមានប្រភពពីវស័ិយឯកជន ជំនួយឥតសំណង និង/ឬហរិញ្ញរបទានពីនដគូ្អភិវឌ្ឍន៍។  
 គ្ណៈកមាម ធិការរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លមានភារកិច្ចទរៀរចំ្យនតការតាម្ោននិងវាយតនម្ាការអនុវតតសកម្មភាព
អាទិភាព ទដមី្បធីានាប្រសិទធភាពននការទប្រីប្បាស់ថ្វកិាទលីការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល។ ជាម្ួយោន ទនះ ការរទញ្ច ៀស 
ការកាត់រនថយ និងការទោះប្សាយផលរ៉ាះពាល់និងការប្គ្រ់ប្គ្ងហានិភ័យពាក់ព័នធនឹងទិដឋភាពទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ 
ប្តូវបានយកច្ិតតទុកោក់ តាម្រយៈការសប្ម្រសប្ម្ួលប្កសួងសាថ រ័ន ការសប្ម្ួលរទរៀររររការងារ ការទប្ជីសទរសី
រទច្ចកវទិាឌ្ជីីថ្ល ការទកៀរគ្រមូ្លធនម្នុសសនិងហរិញ្ញវតថុ ការការពារសនតសុិខ្ឌ្ជីីថ្ល និងការទប្តៀម្ទ្ាយីតរទៅនឹង
ប្រធានសកតទិផសងៗ។ 

ជារមួ្ ការទប្ជីសទរសីសកម្មភាពអាទិភាពកនុងការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្ល បានរងាា ញនូវភាពប្រទាក់ប្កឡាោន  
ជួយរំទពញោន ទៅវញិទៅម្ក សុីជទប្ៅ និងប្សរតាម្យុទធសាស្តសតច្ាស់ោស់ ទៅតាម្ទោលរំណងនិងទោលទៅ
ជាក់ោក់ទឆ្ព ះទៅរកការទធវីររវិតតកម្មឌ្ជីីថ្លទពញទលញ ណដលរាជរោឋ ភបិាលកម្ពុជាបានកំណត់សប្មារ់ឆ្ន ២ំ០៣៥។ 
រណនថម្ទលីទនះ ការអនុវតតសកម្មភាពអាទិភាពទាងំទនាះនងឹទធវីទ ងីប្សរតាម្ណផនការទម្ ទោយមានណផនទីរងាា ញផាូវ
ច្ាស់ោស់កនុង្នទៈនទោបាយដ៏ទមាះមុ្ត សំទៅសទប្ម្ច្ឱ្យបានទជាគ្ជ័យ ប្រសិទធភាព និងប្រសទិធផល។ រាល់
សកម្មភាពអាទិភាពនីម្ួយៗនឹងប្តូវភាា រ់ជាមួ្យនូវសូច្នាករវាស់ណវងនិងកំណត់ដំ្ក់កាលច្ាស់ោស់ ទោយ
មានប្កសួងសាថ រ័នទទួលរនទុកអនុវតតទលីសកម្មភាពអាទិភាពទាងំទនាះ។ គ្ួរផសំនឹងវធិានការទោះប្សាយទុកជាមុ្ន
នូវផលរ៉ាះពាល់អវជិាមានទផសងៗ និងការទរៀរច្ំប្គ្រ់ប្គ្ងហានិភ័យនានា ណដលអាច្ទកីតមានទ ីងកនុងដំទណីរការ
អភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ គ្ឺជាឯកសារម្ួយណដល
មានគុ្ណភាពទពញទលញនិងប្គ្រ់ប្ោន់ សប្មារ់យកជាម្គ្គទទសក៍កនុងការអនុវតត ទដមី្បចូី្លរមួ្ច្ំណណកអភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ច
និងសងគម្ឌ្ីជីថ្ល ណដលប្រជាពលរដឋទទួលបានគុ្ណភាពជីវតិ នងិភាពទជឿទុកច្តិតទលរីាជរោឋ ភិបាល។ 
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ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ ទំពរ័ទី ix 

រញ្ជីពាកយកាត ់

4G      ប្រព័នធទូរសពទច្ល័តជនំាន់ទ៤ី(4th Mobile Generation) 
5G      ប្រព័នធទូរសពទច្ល័តជនំាន់ទ៥ី(5th Mobile Generation) 
AI     រញ្ហញ សិរបនិម្មិត(Artificial Intelligence) 
AAE-1      ណខ្សការទប្កាម្បាតសមុ្ប្ទអាសុី-អាស្តហវកិ-អឺរ ៉ាុរ(Asia-Africa-Europe 1) 
BPR      ការទរៀរច្ំដំទណីរការការងារទ ងីវញិ 

(Business Process Re-engineering) 
CA     វញិ្ហញ តធរហតថទលខាឌ្ីជថី្ល(Certificate Authority) 
CamDX     ថ្នន លផ្លា ស់រតូរទិននន័យកម្ពុជា(Cambodia Data Exchange) 
CADT      រណឌិ តយសភារទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា 

(Cambodia Academy of Digital Technology) 
EGDI     សនទសសន៍អភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្ល 

(E-Government Development Index) 
e-Government    រោឋ ភិបាលទអ ចិ្ប្តនូិក(Electronic Government) 
G2G     ការរទប្ម្ទីសវាពីរោឋ ភិបាលទៅរោឋ ភិបាល  

(Government to Government) 
G4C     ការរទប្ម្ទីសវាសាធារណៈពីរោឋ ភិបាលទដីម្បបី្រជាពលរដឋ  

(Government for Citizen) 
G2B     ការរទប្ម្ទីសវាសាធារណៈពីរោឋ ភិបាលទៅធុរកិច្ច  

(Government to Business) 
GDP     ផលិតផលកនុងប្សុកសរុរ(Gross Domestic Product) 
KYC     ប្រព័នធកណំត់អតតសញ្ហញ ណអតិថ្ិជន(Know Your Customer) 
MCT     ណខ្សការទប្កាម្បាតសមុ្ប្ទមា៉ា ទ សុី កម្ពុជា នថ្  

(Malaysia Cambodia Thailand) 
NiDA អាជាា ធរជាតទិទួលរនទុកកិច្ចការអភិវឌ្ឍន៍វស័ិយរទច្ចកវទិាគ្ម្នាគ្ម្ន៍ 

ព័ត៌មានវទិា 
(National Information Communication Technology 
Development Authority) 

NIPTICT   វទិាសាថ នជាតិនប្រសណីយ ៍ទូរគ្ម្នាគ្ម្ន៍ រទច្ចកវទិាគ្ម្នាគ្ម្ន៍និង 
  ព័ត៌មាន 

(National Institute of Posts, Telecommunications and 
Information Communication and Technology) 

PKI     ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធគ្នាឹះសាធារណៈ 
(Public Key Infrastructure) 

RCEP     ភាពជានដគូ្ទសដឋកចិ្ចប្គ្រ់ប្ជុងទប្ជាយតំរន់ 
(Regional Comprehensive Economic Partnership) 

Root CA    វញិ្ហញ តធរហតថទលខាឌ្ីជថី្លទម្ (Root Certificate Authority) 



 

ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ ទំពរ័ទី x 

SWOT ភាពខាា ងំ ភាពទខ្ាយ កាោនុវតតភាព និងការគ្ំរាម្កំណហង 
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) 

UN-DESA    នាយកោឋ នទសដឋកចិ្ចនិងសងគម្ររស់អងគការសហប្រជាជាត ិ 
United Nations Department of Economic and Social Affairs 

  



១- ទសច្កតីទផតីម្   

ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥  ទំពរ័ទី  1 

១- ដសចកតីដ្តើម្ 

ប្សរតាម្និនាន ការពភិពទោក ការកសាងរោឋ ភិបាលឌ្ីជថី្លគ្ឺជារទរៀរវារៈដ៏សំខាន់កនុងការជំរុញកំណណទប្ម្ង់
ប្កសួង សាថ រ័ន នងិរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ  និងការរទងកតីររោិកាសអំទ្យផលដល់ការជំរុញការវនិិទោគ្នងិការ
អភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ប្រករទោយររោិរនន។ និនាន ការននការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្លមានការវវិតតប្រទសីរទ ងី
ជាលំោរ់ទៅប្គ្រ់តំរន់កនុងពិភពទោក។ លទធផលននការវាយតនម្ាការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លទោយនាយកោឋ ន
ទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ននអងគការសហប្រជាជាតិ(UN-DESA) បានរងាា ញថ្ន តនម្ាម្ធយម្ននសនទសសន៍អភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាល
ឌ្ីជីថ្លបានទកនីទ ងីព០ី,៥៥កនុងឆ្ន ២ំ០១៨ ដល់០,៦០កនុងឆ្ន ២ំ០២០ ទៅប្រទទសច្នំួន១២៦ កនុងច្ំទ្ម្១៩៣
ប្រទទស។ កនុងរររិទតំរន់ ការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លប្តូវបានកំណត់ជាទោលទៅអាទិភាពសំខាន់កនុងណផនការទម្
ឌ្ីជីថ្លអាសា នឆ្ន ២ំ០២៥ ជាមូ្លោឋ នកនុងការរទប្ម្ីទសវាសាធារណៈឌ្ីជីថ្ល ណដលមានគុ្ណភាពខ្ពស់និងទ្ាីយតរនឹង
តប្ម្ូវការររស់ប្រជាពលរដឋននប្រទទសកនុងតំរន់។  

តាម្ការច្ងអុលរងាា ញ កនុងប្ករខ្ណឌ ទោលនទោបាយទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ២០២១-២០៣៥ 
ការកសាងរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល ជាសសរសតម្ភចបំាច់្ នងិប្តូវទបាះជំហានមុ្ន ទដីម្បជីំរុញទលបឿនកនុងការកសាងពលរដឋនងិ
ធុរកិច្ចឌ្ជីីថ្ល និងធានាភាពទជាគ្ជ័យខ្ពស់កនុងការអភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ឌ្ីជីថ្លទាងំមូ្ល។ រោឋ ភិបាលឌ្ីជថី្លគ្ឺ
ជាការទរៀរច្ំប្រព័នធអភិបាលកចិ្ច ការណកលម្អនិងការទលីកកម្ពស់ប្រសទិធភាពកនុងការរទប្ម្ីទសវាសាធារណៈ តាម្រយៈការ
ទធវីររវិតតកម្មឌ្ជីីថ្លររស់ប្កសួងសាថ រ័នទលកីារប្គ្រ់ប្គ្ងនងិរច្នាសម្ព័នធ ណដលនាឱំ្យប្រជាពលរដឋនិងធុរកិច្ចចរ់យកនងិ
ទប្រីប្បាស់រទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្ល ទដីម្បរីទងកីនប្រសិទធភាព ប្រសិទធផល តមាា ភាព ការទរីកច្ំហ ក៏ដូច្ជាជំរុញសនទុះននការ
អភិវឌ្ឍទសដឋកិច្ចនិងសងគម្។ 

នាទពលរច្ចុរបនន ប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជថី្លនងិការប្គ្រ់ប្គ្ងទិននន័យណដលប្តូវបានអភិវឌ្ឍទៅតាម្ប្កសួងសាថ រ័ន 
និងរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ មានលកខណៈោច់្ទោយណ កពីោន ឬប្ច្ំណដល ទទាះសថិតទប្កាម្សាថ រ័នណតម្ួយឬរវាងសាថ រ័ន
ទផសងោន ក៏ទោយ។ ទទាះរីជាប្កសួងនប្រសណីយន៍ងិទូរគ្ម្នាគ្ម្ន៍មានម្ជឈម្ណឌ លទនិនន័យជាតិ ក៏រញ្ហា ប្រឈ្ម្ខាង
ទលីទនះ ទៅម្និទាន់បានទោះប្សាយទៅទ យី។ ទៅតាម្ប្កសួងសាថ រ័ន នងិរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិ មានកងវះខាតនូវ
ការអភិវឌ្ឍទហោឋ រច្នាសម្ព័នធចបំាច់្ ភាពជាមាច ស់ទលីប្រព័នធណដលមានប្សារ់ ការការពារសនតិសុខ្ឌ្ីជថី្ល មូ្លធន
ម្នុសសទលីរទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្ល និងការប្រតិរតតិនិងការណថ្ទាជំាប្រច ំសប្មារ់អភិវឌ្ឍនិងោបំ្ទដល់ប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្ល
និងការប្គ្រ់ប្គ្ងទនិនន័យ។ ការអភិវឌ្ឍប្រព័នធនានាពុំមានការទធវីណផនការនិងការផតល់ហរិញ្ញរបទានជាលកខណៈប្រព័នធណដល
ទធវីឱ្យការអភិវឌ្ឍប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្លនិងការប្គ្រ់ប្គ្ងទិននន័យម្ួយច្ំននួមានភាពយតឺោ៉ា វ ឬប្តូវបានផ្លអ កទប្កាយពី
ដំទណីរការម្ួយរយៈ។ 

ដូច្ទនះ ការទរៀរច្ំទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌ្ីជថី្លគ្ជឺាការចបំាច់្និងរនាទ ន់ សទំៅទោះប្សាយរញ្ហា
ប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ជីីថ្ល ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធតភាា រ់ អភបិាលកចិ្ចទិននន័យ និងមូ្លធនម្នុសស ទដីម្បជីំរុញររវិតតកម្មឌ្ីជីថ្ល
កនុងវស័ិយទសដឋកចិ្ចនិងសងគម្ឱ្យមានភាពសុីសងាវ ក់ោន ។ រាជរោឋ ភិបាលកម្ពុជាោក់ទច្ញនូវទោលនទោបាយរោឋ ភិបាល
ឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥ ទោយម្ិនរារ់រញ្ចូ លសកម្មភាពអាទិភាពម្ួយច្ំនួនណដលណរងណច្កទៅគ្ណៈកមាម ធកិារ
ទសដឋកិច្ចនិងធុរកិច្ចឌ្ជីីថ្លនងិគ្ណៈកមាម ធិការសនតិសុខ្ឌ្ជីីថ្ល ទដមី្បរីំទពញទលីឯកសារប្ករខ្ណឌ ទោលនទោបាយ
ទសដឋកិច្ចនិងសងគម្ឌ្ីជីថ្លកម្ពុជា ២០២១-២០៣៥ ណដលជាណផនទីទម្ទាងំមូ្ល។  ឯកសារទនះទរៀរច្ំទ ងីទោយណច្ក
ជាណផនកទោលនទោបាយណដលជាឯកសារទោល ររសិិដឋណដលជាឯកសារភាា រ់ និងឧរសម្ព័នធណដលជាឯកសារទោង។ 



២- ទសសនាទានរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្ល   

ទោលនទោបាយរោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្លកម្ពុជា ២០២២-២០៣៥  ទំពរ័ទី  2 

២- ទសសនាទានរដ្ឋាភបិាលឌីជីថល 

២.១- នយិម្នយ័ 

ទៅកនុងយុគ្សម័្យឌ្ីជីថ្ល ការរកីច្ទប្ម្នីឥតឈ្រ់ឈ្រននរទច្ចកវទិាឌ្ីជថី្លណដលមានជាអាទិ៍ កុពំយូទ័រ អុីនធណិឺត 
រទច្ចកវទិាច្ល័ត ឧរករណ៍ឌ្ីជីថ្លច្ល័ត និងរទច្ចកវទិាសប្មារ់ការវភិាគ្ទិននន័យ បាននិងកំពុងជំរុញការអភិវឌ្ឍ
ទសដឋកិច្ចនិងសងគម្។ រទច្ចកវទិាឌ្ីជីថ្លទនះបានទធវីឱ្យមានការផ្លា ស់រដូររទរៀររស់ទៅប្រចនំថ្ៃនិងបានជំរុញឱ្យរោឋ ភិបាល
នានាទធវីការផ្លា ស់រតូររទរៀររទប្ម្ីទសវា ការប្បាប្ស័យទាក់ទងជាម្ួយប្រជាពលរដឋនិងធុរកិច្ច ពីតាម្ណររប្រនពណីម្កកាន់
ណររទំទនីរ ណដលទៅថ្ន រោឋ ភិបាលឌី្ជីថ្ល ។ កនុងន័យទនះ រោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លប្តូវទផ្លត តទលីការទធវីទំទនីរកម្មនិង
សមាហរណកម្មប្រព័នធប្គ្រ់ប្គ្ងរោឋ ភិបាលនិងទសវាសាធារណៈ ទដីម្បទីលីកកម្ពស់អភបិាលកិច្ចលអ និងរទប្ម្ទីសវាសាធារណៈ 
ទ្ាីយតរនងឹតប្ម្ូវការប្រជាពលរដឋ ទោយយុតតិធម៌្ សម្ធម៌្ ប្រសិទធភាព តមាា ភាព គ្ណទនយយភាព និងររោិរនន។ 

ដំទណីរការននរោឋ ភិបាលឌ្ជីីថ្លប្តូវឈ្រទលីប្រព័នធអភិបាលកិច្ចឯកភាព (Whole-of-government Approach) 
ណដលប្គ្រ់ប្កសួងសាថ រ័នទាងំអស់ជាណផនកម្ួយនិងទធវីអនតរសកម្មទៅវញិទៅម្កកនុងប្រព័នធទនះ។ ប្កសួងសាថ រ័ននីម្ួយៗ
អាច្ទរៀរច្ំនិងអភិវឌ្ឍប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្លសប្មារ់រទប្ម្ីទសវានផទកនុងនិងទសវាសាធារណៈររស់ខ្ាួន ទោយប្តូវតភាា រ់
ោន  ណច្ករណំលកទនិនន័យ និងរំទពញមុ្ខ្ងារជាប្រព័នធរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លណតម្ួយ។  

ជាទូទៅ ការកសាងរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្លប្តូវបានណរងណច្កជា៥កប្ម្តិ ដូច្ខាងទប្កាម្៖ 
- កប្មិ្តទី១ : រោឋ ភិបាលទអ ចិ្ប្តូនិក(e-Government) ជាដំ្ក់កាលដំរូងននរោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល 

ទោយមានការអភិវឌ្ឍនិងការទប្រីប្បាស់ប្រព័នធព័ត៌មានឌី្ជីថ្ល ទដីម្បីផតល់ព័ត៌មាននិងទសវាតាម្អនឡាញ រ៉ាុណនតប្រព័នធ
ព័ត៌មានឌ្ីជីថ្ល ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធ និងទិននន័យមានសភាពោច់្ទោយណ កនិងម្ិនទាន់បានទធវីសមាហរណកម្មចូ្លោន ។ 

- កប្ម្តិទ២ី : រោឋ ភិបាលទរកីច្ំហ(Open Government) ជាដំ្ក់កាលណដលប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្ល
ប្តូវបានរទងកីតទ ងីទដីម្បទីទួលម្តិទោរល់ពីប្រជាពលរដឋនិងមានអនតរសកម្មជាមួ្យអនកទទួលទសវា។ ទៅកនុងកប្ម្តិ
ទី២ ព័ត៌មានររស់រោឋ ភិបាលប្តូវបានទរីកច្ំហដល់សាធារណជន ទដីម្បធីានាតមាា ភាពនងិគ្ណទនយយភាព។ 

- កប្មិ្តទី៣ : រោឋ ភិបាលទផ្លត តទលីទិននន័យ(Data-centric Government) ជាការអភិវឌ្ឍរោឋ ភិបាល
ឌ្ីជីថ្ល  ណដលចត់ទុកទិននន័យជាប្ទពយសំខាន់និងចបំាច់្។ ការអភិវឌ្ឍកម្មវធិមី្ិនណម្នជាច្ណុំច្អាទិភាពតទៅទទៀត 
ផទុយទៅវញិ ការប្រមូ្ល ការទប្រីប្បាស់ និងការវភិាគ្ទិននន័យគ្ឺជាអាទិភាពររស់រោឋ ភិបាល។ ប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជីថ្ល 
ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធ និងទនិនន័យររស់ប្កសួងសាថ រ័នថ្នន ក់ជាតិនិងរដឋបាលថ្នន ក់ទប្កាម្ជាតិប្តូវបានទធវីសមាហរណកម្មជា
រទណតី រៗ ទោយទប្រីប្បាស់ថ្នន លឌ្ីជីថ្លរមួ្ររស់រោឋ ភិបាល(Government as a Platform)សប្មារ់ដំទណីរការការងារ។ 

- កប្ម្តិទ៤ី : រោឋ ភិបាលររវិតតកម្មទពញទលញ(Fully Transformed Government) ជាដំ្ ក់កាលណដល
ប្កសួងសាថ រ័នទធវរីរវិតតកម្មឌ្ីជថី្លទពញទលញ ទោយប្រព័នធព័ត៌មានឌ្ីជថី្ល ទហោឋ រច្នាសម្ព័នធ និងទនិនន័យទាងំអស់
ប្តូវបានទធវសីមាហរណកម្មចូ្លោន  ទហយីការទប្រីប្បាស់ ការប្គ្រ់ប្គ្ង ការការពារទិននន័យ និងការរទប្ម្ទីសវាមានលកខណៈ
លអប្រទសីរ។ 

- កប្ម្តិទ៥ី : រោឋ ភិបាលឆ្ា ត(Smart Government) ជាដំ្ ក់កាលណដលការប្រមូ្លនិងការវភិាគ្
ទិននន័យប្តូវបានទធវទី ងីទោយសវ័យប្រវតតិ សប្មារ់ជាមូ្លោឋ នដល់ការសទប្ម្ច្ច្ិតតនិងការទ្ាីយតរនឹងរញ្ហា ។ នវានុវតតន៍
ននទសវារោឋ ភិបាលឌ្ីជីថ្ល ទោយទប្រីប្បាស់រទច្ចកវទិាថ្មីៗមានជាអាទិ៍ រញ្ហញ សិរបនិម្មិត អុីនធណិឺតននវតថុ ទិននន័យធ ំ
រាុកទ្ន រទច្ចកវទិាទកាា ដ អាច្ទកីតមានទ ងីទពញទលញទៅកនុងដំ្ ក់កាលទនះ។ 

  

 


